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Руководство пользователя CopyBaseWeb для Windows
Утилита CopyBaseWeb предназначена для автоматизированного сопровождения информационной системы Кодекс/Техэксперт (ИС) и способна решать следующие основные задачи:

· Обновление баз данных (БД) по сети интернет;

· Обновление программного комплекса (ПК – приложение для работы с БД) по сети интернет;
· Проверка целостности БД.

Скачивание утилиты
Утилита CopyBaseWeb для Windows доступна по адресу: 
" 

https://copybase.ru/client.



Новые версии утилиты устанавливаются автоматически (обновление по сети интернет).

Если возникли сложности при скачивании утилиты, то попробуйте скачать ее в виде файла без расширения по следующей ссылке: https://copybase.ru/client/client. После скачивания файла «CopyBaseWeb» переименуйте его – добавьте расширение «.zip», чтобы получилось: «CopyBaseWeb.zip».

Извлеките утилиту из архива CopyBaseWeb.zip, прежде чем запускать исполняемый файл.
Настройка параметров обновления
При запуске утилиты на компьютере с установленной системой Кодекс/Техэксперт, автоматически будут определены все необходимые для обновления пути и параметры.
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Если вновь потребуется автоматическое определение параметров - очистите поле «Рег. номер» и перезапустите утилиту (в реестре Windows будет найдена информация об установленных на компьютере экземплярах ИС Кодекс/Техэксперт и для каждого из них будет предложено выполнить автоматическое определение параметров).

Если система Кодекс/Техэксперт установлена на удаленном компьютере - укажите в первом поле утилиты сетевой путь к папке с программным комплексом Кодекс/Техэксперт и щелкните ссылку «Автоматически определить параметры указанного программного комплекса».

Для автоматического перевода Кодекс-Сервера в режим тех. обслуживания и обратно, в режим обслуживания пользователей, должно быть указано значение поля «Веб-адрес обновляемого Кодекс-Сервера».

Доступ в интернет

Утилита взаимодействует с серверами по протоколу http и https (используются оба).

Если в вашей сети выход в Интернет осуществляется через прокси-сервер, то параметры доступа к нему можно указать в меню Сеть.
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Требуются ли права администратора для обновления?

Для обновления БД не нужны права администратора, достаточно, чтобы пользователь имел разрешения на запись в папку с установленной системой Кодекс/Техэксперт и в папку с утилитой CopyBaseWeb.
Для обновления ПК необходимо запустить утилиту от имени администратора (утилита сама сообщит пользователю об этом, если он попытается обновить программный комплекс с ограниченными привилегиями).

Выберите подходящий режим обновления БД в зависимости от ситуации
· Напрямую

В данном режиме базы данных скачиваются прямо в рабочую папку Base. При проведении обновления пользователям ИС Кодекс/Техэксперт отображается информация о том, что на сервере проводятся тех. работы по обслуживанию баз данных.
Этот режим подойдёт для пользователей с быстрым интернет-каналом, которые обновляются в нерабочее время, а так же в тех случаях, когда отсутствует дополнительное свободное место. Чтобы не прерывать работу пользователей с системой Кодекс/Техэксперт, рекомендуется производить обновление в ночное время или в выходные дни.

· Через временную папку

В данном режиме базы данных скачиваются во временную папку, а после перемещаются в рабочую. Во время скачивания обновлений система Кодекс/Техэксперт продолжает быть доступна для использования – она останавливается лишь на короткое время, чтобы переместить новые тома в рабочую папку.

Этот режим подойдёт для пользователей с медленным интернет-каналом и для тех, кто может обновляться только в рабочее время.
Для обновления в данном режиме требуется дополнительное свободное место на диске (равное размеру обновляемого комплекта), но необязательно, чтобы это был тот же диск, на котором расположены рабочие базы – это может быть другой диск, в т.ч. внешний накопитель или сетевое хранилище.
Если диск, на котором размещена рабочая папка (Base), может вместить в себя два комплекта баз, то временную папку предпочтительнее создать на нём, в этом случае перемещение томов из временной папки в рабочую произойдёт мгновенно. Если временная папка будет располагаться на другом диске, то копирование файлов в рабочую папку займёт дополнительное время.

[image: image3.png]Hanpanyio (cucrews Kopexc/Texskcnepr 6yaeT HeaocTya 0 spews orosnens)

Uepes speneriyto nanky (rexylume 6asst A3HHX BYAYT 3aMEHEHS NOCTE CKaYMSaHA HOBSIX)

CiKodeks IntranetBase\Temp x




Выберите способ обновления БД
· Немедленный запуск обновления с помощью графического интерфейса утилиты.
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Кнопка, запускающая обновление баз данных.
· Отложенный (на окончание рабочего дня) запуск обновления с помощью графического интерфейса утилиты.
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Запуск по таймеру в назначенное время.
· Автоматические регулярные обновления с помощью планировщика заданий.
Инструкция по настройке задания в планировщике.
Свяжитесь со своим представителем, чтобы активировать данную возможность на сервере обновлений (добавить ваш комплект в «Расписание» на copybase.ru). 
Обновление программного комплекса ИС Кодекс/Техэксперт
Обновление ПК необходимо запускать на компьютере с установленной системой Кодекс/Техэксперт (обновление по сети не поддерживается).
Процесс обновления ПК запускается отдельно от процесса обновления БД - это два разных процесса, которые можно запускать в любой последовательности.

Чтобы обновить ПК нажмите соответствующую ссылку в нижней части окна утилиты: «Проверить версию программного комплекса Кодекс/Техэксперт». 

При обновлении ПК его текущая конфигурация переносится в новую версию (сохраняется).

Проверка целостности баз данных

Данная функция позволяет определять «битые базы», если такие имеются в проверяемом комплекте. Проверка целостности крупных файлов с применением алгоритма MD5 занимает длительное время и может влиять на производительность системы. Рекомендуем использовать эту функцию при возникновении ошибок в системе Кодекс/Техэксперт и подозрении на нарушенную структуру томов БД.
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Кнопка, запускающая проверку целостности БД.
Сервис автоматизации сопровождения ИС Кодекс/Техэксперт
support@copybase.ru
